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Dans le canre oa la pramation des sensoes &
destngtion des agents de I'Elat et da sas
mesures de simplification. la Directan Générale
des Finances Publiques met 3 valre dispesdian
un ensemtie de sensces enligna dans un
A5pace AUMENque séaumsa.

LENSAP vous permet:

© da consultervos bullsns de paye gu da
salde
Ca consultervos atestations fiscales ety
décamptes de rappal é/entuals
8 consuitarvatra compta indsaduel de
retraitz et den demandar 13 comrectian

“  dobtenir une simulation de retraite
Eius da ditals

Depuis le site de ensap.gouv.fr



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

ST o

A la connexion sur le compte ENSAP, I'accés au service Retraite
propose un nouveau service ouvert a partir de 45 ans pour les civils et
33 ans pour les militaires, pour tous les usagers dont 'employeur est en
groupe 1 (origine ou accueil en cas de détachement)

Accueil flaretraite
‘
Mon espace sécurisé
MrAENIYA g
Mes événements Ma retraite
Mok i kgt Résumé de votre situation au 31/12/2017 m;sgi? uj;'ggge
Aucun nourval dvénament Jg cansulte les donnass pisas en @ ) )
Compla pour ma relrate (cansre, o Volre compte individuel da retraite

. i regroupe les informations qui
situation personneda ) senviront de basa au calcul de votra

retraite.
Jleffes toe dos simutsions en igne ]
R Sivaus constatez des ereurs ou
Je demande mon départ 3 la relraite Grade © (i ] des informations manquantes,

rapprochez-vous de votre service
de ressources humaines.

Foire Aux Questions
Ja consulte 5 questons =5 plus Faguentes | g conlziler encas da g e Eﬂ Enfants ¢ o
proniama, comment modrier mon adresse de cortacl comment changer

4 enfants
man mol de pass2 .

Mon départ a la

-

AN

retraite

Thémes non présents dans votre compte Jeffechse ma demande de départ 3

Ia retraite en § étapes.

Sivaus tes concemé(a)s par fun des hames suivants, vous pouvez en demander g B
13 carrachon. Conseil: je consults la premigre
étape afin de blen préparer ma

damande etles pidcas a fournir

500 Nouvelle Banification Indiciaire (NSD) i)



Présentation — Formation de la demande de départ 2 la retraite sur ENSAP

Premiére étape de la demande : Préparation

Validation de mes informations générales <—— Logo Cerfa numérique : homologation
obtenue par le SRE, aprés étude du

dossier par la DILA (Direction de
R l'information légale et administrative)

Mes contacts courriel et téléphone durant la procédure de départ

Uadrzsse de messageris redsents dans e profd de vote somet: Ensac pammatts da vous jonds pendt tute s
grasidurs de ddzan.

Conseils sur I'adresse mail : elle doit &tre valide
azrassa esumisl profassionnala, nous vous demsncons da semseigne- § crisentums pour permettre l,enVOi du récap' de Ia demande
_Pﬁza WOUS Qarsnlrs un oOnt3S penmanent 3YeS 1OE SVORE 8t o3 de non 33%4s & vere et Ia demande de RDC’ + IeS ma[ls dl,nformatlon

Attention : 20 o33 de crangement ¢'acressa de massaganis, voos reazver & oartz moyvels sdresse, uT messIge i d I d d
eantansnt un fen sur lequel vaus éeu::: o;qss-z-. Cu*.::;:laz-wws =nsuite 3 [Ensen et reorenar iz :n:;:f.ss T2 d U SU IVI e a ema n e .

gdemands da dézant.

Si veas 3viar indiqud
3drasss sourial
messagee pofss

X En saveir plus
§i vous veus intamogez sur et points bors du ddouls da oshae dzmande, vous TRUVED FuSE comEiter fAie

NS Ry oty oy aed et b Information relative au time out de sécurité si

Attention : si vous oassaz louts scbvitd sur vobe aspate sonnectd Fezdant o de 30 mnutes, vobs cassea s sy w &
5273 Jutematquemant fammde cour raisca de sdourtd, Vous davrer siocs reeeendie e rbsitd de vos seoes, U ast aUCU ne aCtIV[te SLIF Ie Slte pendant p!US de 30

dons meortant d= ordodrer par 3vanta tutes S Seas justhastves ndcessyres retvas sux rfante ot S us

RS minutes (session désactivée = informations
- saisies perdues)

Viérifier cu matira § ‘mye mas

|§ = vabds mas saerdonndas da contant”

Mon représentant légal

U représentast figa) st une personne Kgsiament disignée en vus da mprdsentsr ot difendre las intrdte dgms Si demande réalisée par un représentant

sulrz personne. Ela 251 13 personna habitda 3 parsavor (3 pension lorsqua s pensionnd (ncsoatia mar, olssd B 3 -

scous curatala ou ritela, ats) ra paut s faie emdma, ieg al (’{TES peu de CaS Chaque annee) La
e | s s 8 o e personne regoit un accusé réception via notre

Un rassage vous 5313 snvoyd 3 ladrassada masssgana oondinsie IM3LNE2 3 O3 COMETs. SN rakUr VoUS £aus

siressaras s lgement vous donférnt ' quaité de raprdsentant Higal outil Oscar, lui demandant de renvoyer les
i piéces justifiant de sa qualité. Attention : ce
‘ous revavrez sur Fadressa de massagerie pincipals attachéa 3 62 compte, un massge fasaust de roasten bloc n’apparaitra plus é compter du 5 mars

“ous permattant de foumic e ugemant ndosssaire 3 s valdaton da vorre quaitd de mprdssatsat g3 Mewida

rézcndra 3y pius -ritaioemes'isga 2019 (liV!"aiSOI‘l d,un lOt de MCO)

I35 o quaftd de reprdeantant dgal da t parstnna tilae da oz svma: (L 0w Q@i Nam



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Mon engagement de cessation d'activité rémunérée Suite de la premiére étape  Cocher les items
concernés et valider

vous daver F oahadats,
wrEnos rRiEts, MSA, RSI,

Attantion | Sz Jous 3¥3Z uS 303 gu plus 3 I3 dats ds iz miss 20 peismant ds by pan
3uekr é antrainsnt uns affliabon 3 un régmme ds r2lraie da bass
CMAYFL,. .} pour 2 ghtenk b2 varsamant,

-~ En saveir plus
Excaptons : Satts otlgstion ns sonosme 0as les mitaies, les ftulsires de nension dinvaRdtd, les aafvitis \ . % e
3rtstauss et I3 paticipation 3 das instanses senay tativas, visdas § Fartois L 88 du ooda das peTsiaas aivies at Zone « En Savon‘ plus » depllee

mitairss ds rataite.

contient la liste des piéces justificatives

=':£a'z qu'd ' dats Je mizs an pelemant da ma pension 3udsld de m23 8E 3ng, Pru cemsd touts Fobvild ddmundia H
e relatives aux enfants

4
4
uz sancamé(s) par une das axsertions défimies cidessus”

2

Mes informations concernant les enfants

Pifoes justficatvas § fourir chigatoremant” concemant ves axfants ou c2ux da vars Sanjoil,

2 a5 nformabions ralatvas sux anfants dans vorre comptz individus da r=braits =t demsndas beyr miss Jeur Encasca
si néceasaira. Filiation : Bvcet da Famia taoy 3 oor ou exergns d'sats de n3ssana
Eoat pos =1 Comal2 wos enfants Adoption™ : 33tz e gamant d'sdsoten

Délégation d l'autorits parentale™: Hgemant ds ofidsten
Tutelle™ : zatz ds tusle

dontls fiation 25t gatemant Stakbe cu ves enfants s3506fs cu azux de ware aonjoint.
Pour lesquels wous varsaz uns peneicn Pementars fnds oarls juge RiX affsies famiiales, ol : 2 TR e N,

ayant fait iotiat duns cdiigation da Mautertd pamatys =n vole F3vew ou ogle de vobe comiont. :::: :‘:jm"_" Z‘: :M"?" e “;1 s ANELE LS b e
£3085 50us vore tutals cu oale da valrs comoint o oalie-d et 33%0mipagnda da lr gas affasive ot S —

gemmanents. =
r27uallis [T voUus o Vorts 2onioint 59 Justife 2n svoir sssumé ls charga affactive ot pemanetis F4 sets das )
prashatons sodiales.

Exlsrston sy ihemsuri nr«:wt 3 i done mhemapton C3SbvE 5u Ere 3z oot axfant
:er;a dz matemitd, ssogd dadention, sompd '&ma oagd ¢2 prdsense parenisis)

Four connsitrs bes pidoss justfiastivas 3 t3dchsger 5 Mitsos 4, oiquaz sur « Sn ssvar s o odassous.

2z anfanls aments 2w handese
ir plus T
S pnsauel Catz dinvaiding nour ias

Décsgbon sur hannaur

enodas powr hasqustas Fanfant 3 St recommu mvaida 80 %
indiyuant fes péhodes d'ddusaton da 2nfant § vara domicie

*

= vakds un rois propositons o-dasss 2 ; .
J2 alds une des bois propositens S-faasaus ¢ Dévarston surfhornew indqusnt 58 vous avaz 24n8Rwd duns miaminticn d'saEvitd 34 e de ves enfants
o} J= nertific qus les informtations refsfivas sux enfants, senlznuss dans mon cImpte, 3ant commidtes attsints d'un handioap 3w moms 30 % (songd da matemitd, congd dadecten, sengé carental, congd sz

¢ J= sartifis gvcir résliss toutes s demandas da somection ndssssaias, sansemant las enfantz quafF eevas ERy e )

11 Jzns suis pas cansaméls) par oattz migtqua rairFEts

dzdoghon, de dddastion da Mautodt carentsia ou da 3ot d2 tutale, rour ustier da 3 conditan ds et &ns
d'éducstion, foumir chligatrirement 1out documant d:-*a-ra-zque Faafant vous 3 parmis o
pidodes, das ;vr!}gaa Famiizne estant 5 T dz st d23 praststions 5 Y
cartificst de souiants, contat d'spprentsssgs. )

Ma validation du compte individuel de retraite

=
I

Les donndzs dz vebrs oampts soncemant [annds on Cours seront misas § lour S3ns intervaston ds vatre cort
da Fétude de votre demande da départ.
£ en savoir plud @ r ;
=5 damisres donndes diposdes nar vobre mploysur poumaiant adsassiter uns demands 42 comaston da vats ” eSt pOSSIbIe de Se|ect10nne[' Ia COChe « Je

B3 Vous ooumez les vinifier dans vebrs comgte individus! de reirmis ot &t demandarls oomearon QU vota

data e tiean, ) ne suis pas concerné(e) par cette rubrique. »
) <=> A l'étape 4, les piéces justificatives ne
Jz vahda uns des dsux cropositens sdessous e =
) S8 viind mon somgts ndiridue! ds repate stis Seands mon digan seront pas obligatoires.

l‘_ Jai fail les demandes de sorrecton ndoessares § o3t de mon comgts individud de rerste at = demsnde man ddnan

=t dursa de $ 2y,
=nt Famiiz) o2 ratemant 02 four e oindd de gt

" canformément aux atices L 125, L 18, R. 32 tis, 0. 39 21 0. 28 du ooda das parsions givias ot miflsrss de

— Encas da orise = compts das ddedes postinaurss sy 132 3nnivarsars da feafanl oy antiieures 3u Ngemant

8T, pRneant ou



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Deuxieme étape : Situation - La saisie du grade est obligatoire et manuelle

Mon grade de départ NB : méme si TENSAP connait le grade
au moment de la saisie de la demande
o o , » . par l'usager, il se peut que ce dernier
Veuiler saisir dzssous, Mintitl2 complst de vobs grads de d3pen, Vous pouves ' retrouesr s vobs bulst de :
cais. O grade 320 ratany powr b oalnyl da vabs retraite, sache sur QUEI grade futur il pourra
partir. Le gestionnaire pension effectue
Jz saiss finttuid comglst de mon gradz ds dnant” un Contrﬁle de cohérence a Pafﬁr de
' cette info. auprés de 'employeur.

Wous d1zz 25 détashement. Vous pouvss chaisi Vemployeir qui swressand 31 grade que vous dever syer Saisie du g rade pOSSibb jusq u'a 250
SRS caractéres, aucun caractére interdit

Jz sdlentionns (employeer comeszondsnt 34 grade sur lewued je demsnds mon décsnt™ - Cas particulier d'une personne en détachement :

'@ Men emgloyaur dazaust : Ministérs das afigiess Stangiras choix de I'em ployeur gestionnaire.

t 1 Mon emphoyzar Jofiging © Mimstéez da Educafion Natoasls - supdier

Uzmeloyzur sfizcfionnd ' pas encwre adogté I demands de dépen ex igne sur e site de PSnzsp. Vous dever
ramelr e formulaies 3oosssilz i

Weus devrsz 2nzuitz Iz transmsttrs 3 vl sarviss de ressouroes humisines,

= En savoir plus
Four un compigmant dinformston, conzuiter ks informations relstives mux fommsitds § Fooumzir azns e osdm da
lz pronddurz de demands ds désant sur actes Site soosssiie iy

Si 'employeur sélectionné n’est pas en groupe
1, un message de redirection vers le
formulaire EPR 10 est affiché. La demande sur
'Ensap ne peut pas aller plus loin.

® Validation impossible. Employeur sélectionné non valide dans cette procédure




Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

RIS

Deuxiéme étape : Situation (suite) - L’adresse actuelle doit &tre obligatoirement complétée,
donnée non présente dans le profil ENSAP. Une adresse future peut étre renseignée avec une

date de validité.

Mes coordonnées postales

B Mon adresse actuelle

N° appartement, étage, escalier

LesS
N° batiment, immeuble, résidence caractéres suivants @
. W # S sont interdits
N® et libellé de voie dans les quatre
champs ci-dessous
Lleudit, ancienne commune ..
Code postal Commune *
Pays * France [:i
Envisagez vous de changer d'adresse prochainement ? Q@ Qui__ Non
B Ma future adresse ‘\ T 4 [P
- Possibilité d’ajouter
Valable a compter du LML AASA g e une ad resse futu re -
N°® appartement, €tage, escalier Ie ChOiX OUI déphe
Ne baliment, immeuble. résidence une nouvelle zone de
N° etlibellé de vaie saisie
Lieudit, ancienne commune...
Code postal * Ccommune *

Pays™® France F
-



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP
Frécarstan Sisation m

* Informations cbiigatoires.

Troisieme étape : Départ
Ma date de départ souhaitée

Motre consail : ¥ 25t rassmmandé da demandar uns dats da dipart qui soit s prammiar inar du mols, ssuf dars b
235 de dépan peur Bmite d'#gs ou pour mvakdns,

En affstle versemant de 13 sémundration casse I lendemain du damiar jour d'activitd, Le pension dz retraite est La date de départ peut étre antérieure é Ia date du

dug § 3t du pramiar jour du mels suivant at sees versde § 13 fin da oa mols. Cahts Stusboa cemespond 3u Shaix

"Bt ghis 13 jour (au plus tard 01/01/1985). Elle ne peut pas étre

e e postérieure a 18 mois a compter du jour de la
Important - wous pouvez déroser vobs demands su ius t§t 13 moiz avam bs dsta de '.'r;rad-ég:‘rt demande ( ex: jour de Ia demande = 21/1 1/201 8 p—

s plus date de départ au plus tard 20/05/2020)
Peur =5 5#::-3.15 3 '3 rebaits par fmite 43 392 ou pour imvakditd [z :C‘Evh’[ a5t dus 3 parte du wour de 13 cassston de
Fzstivitd P‘g“'- sige H"‘{b. intarvisnt en cours dz maes st sers i’u-*-E’: -3 Iz fin dz o2 Mo,

Exampla : dsts d'sttaints do Iz itz d'3ga ke 1517, Date da dipart § I3 ratraits '= 18711, Yore s3isre & sotivits est
¢l surles 15 pramiacs jours du meis 8t vGlrE premizr varsemant da by petsion SeffEeE anre e 2Eatl= 3T,

Ssiculé sur s 13 demiars fours dy mois. Les calendriers interactifs sont paramétrés
mais les saisies manuelles sont possibles

Cate daddpan™ LInbAsAs x)

Data souhaitée de 13 mise en paiement :
G S plus 13t o
Lz < "

La date de mise en paiement peut étre Info bulle dépli¢e

e " " Datz souhaités dz (3 mise 2n paizmant
anterieure de 5 ans a la date du jour O s B

i =3

Mon motif de départ

Vous dever séectionner sidassous votre mobf de décsnt. Bi vous vous ntereger sur volrs choiX, voUs Bouversry
toute finformation ndzassaire sur fobre sits rebgitasdalatat aouy. fr 17

Lz f3 pags ralsbvs gy théma U'dgs Kaal de ks rebaits

Lire fa psge relstive 3u théma L3 ratraite sntiginds

Comgreades I vooatulsie ratrgits |

Semerznde Jo ocailais ratas | En cochant Oui, les militaires affichent un choix
Je demandz mon départ au titrz d'uns carriars militaire __' Cui ..644 Mon ‘——’//’/ reStre[nt de mOtlfS de départ (Cf. diapo 9)

Je demandz mon départ au fitre du cas général

(@ Dfrart 3 Tige Mgsl da fs rataits ou su-deid e qusitd dao0f ou de sddantaes ou an quaitd de manEee . . . - - P
e d;!manﬁ.z mon départ anticipé au titre de l'un des motifs suivants - Se]eCtlon dU mOtlf de depart Ie depart a

() Oégart anteied au ftre de perent d'su moins Ireis exfants I’ége Iégal eSt Sé'ECtIOI'] né par défaut.

.__. Dérsrt anbizicd 3y fits d'uns camddes icngue

A‘- Dérart anfoind su btre da pasant d'um axfant vivam dgd da pus dun 3n at ghaint dune invabditd &35 cu supdiaue §

R La sélection du dernier motif implique le
.V Dszat anfioicd sy frs da foratanname svas un taud dinaspastd pamanante dsu moins 50 Roou FyaTh qusits g2

e < dépé? de piéces justificatives relatives au
handicap. 8



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Mon motif de départ Troisiéme étape : Départ (suite)

¢ Vous devez sélectionner ci-dessous votre matif de départ Si vous vous interrogez sur votre choix, vous trouverez toute
Iinformation nécessaire sur notre site retraitesdeletat.qounfr «

Lire la page relative au théme L'age légal de la refraite
Lire la page relative au théme La retraite anticipée *
Comprendrs lg vocabulaire retraite < 7 ; . Tl
Cas particulier des militaires :
Je demande mon départ au titre d'une carriére militaire @ Oui ~ Non 3 mOtlfS de départ afﬁCh éS iorsque Ia

case ‘Oui’ est cochée
Je demande mon départ au titre du cas général

‘@ Départ & I'4ge 1égal de la relraite ou au-dela en qualité d'actif ou de sédentaire ou en qualité de militaire
Je demande mon départ anticipé au titre de I'un des motifs sulvants
Départ anticipé au titre de parent d'au moins trois enfants

«_ Départ anlicipé au fitre ds parent d'un enfant vivant agé de plus d'un an et atteint d'une invalidité égale ou supérieure 50 %



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Troisiéme étape (suite) : dernier bloc concernant la retraite additionnelle

Ma retraite additionnelle de la fonction publique

Cetts damands d2 retraitz inciut i3 demands suprds das s=rvicas da I5 retrsita sdditonnale da s forston edtaialit)
(RAFF), Vous n'avaz cas dautres démarshas 3 affashe:,

Wbz z2trate addifonnals peendes sffat 3u plus Bt bz mdma four qua otz parsing da mbsite T vous sver 423
sftemt oy déossss Migs Eegs!d-fa rzt3itz. Dans e o358 oonbsis, oz seale ..Nf.a.“rwwxdﬁ mais suvant b3 dste §
laqualfe vous stteignaz ost 332 Mgal Toutsicls, vous pouver 20 damander e versemant & uns date Widdzurs e
s3isssant osttz datz ou en s sdiestannant dans ke agiandier dymsmiqus.

Veus pouvaz consuiter les infermsbons relatvas § vobe mhaite sddifcansis surls sits da FERARS |
X En savoir plus
Lz Régima d= Ratraits additionnels 42 Is Fenction publique WF‘} est un régims chigstaing, o3r noints, Irsttud sy

bénéfice des fonclionnsines (Eulsires at stagisirzs) de IS5t {Svils ot miltzies). Il 3 pour mession de verserun
compliniant da rebsite ux fonchonnares da FSist,

Datz souhaitée de la mis2 en psiement da m3 ratraite sdditionnalle

g_é,' Ay giug tdt

ila Ul PYYS &

Un lien s’ouvrant dans une
nouvelle fenétre permet de diriger
l'usager vers le site de 'ERAFP

10



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Mes piéces justificatives @

Frigsrstica Situation Dégan Piéces justificatives

~ Informations cbfigatoires

Quatriéme étape : Piéces justificatives

Les piéces déposées sont enregistrées et
jointes au compte Pétrel de 'usager aprés

L Tmumr—— validation de la demande de départ.

En Squant sur ke bouten "Parsgun” vous dever insdrer il les pEoes ustBostives demandis cidassous (vairls
Eiste sompidts 2n ciquant sur "Ea savel cus)
Sont pris 2n considération vos anfants :
dont fa flation 251 lgalement St350s o wos 2nfants adockfs ou ozux da vala camjoint,
© pour l2aqusls vees wersszune penson slimantaiee fixde garls age sux affaees familgies,

Le contenu de ce « En savoir plus » est le méme

© ayant f3it Fetist dune dikégaton ds Fautorits pareatsle an vorse fevays ou ozbs de son comuint.

+ pizeds sous veorre fitalie ou calle de votre conioint s calie-d Fest woempsgede de s gatis sffestve ot

que celui de I'étape 1 concernant les enfants.
reousifis oar vous o vele saninint 59 jushifis on svor sEsums b3 ohramgs affeative 3t pemimnants Fu Ses des
prasiations soales.

= En savoir plus

Cette case serait sélectionnée si elle avait été

_ " cochée a I'étape 1. Et la zone en dessous ne

SRR serait pas affichée afin de pouvoir valider cette

Lot ki s e s et 35 18 e s e ot s S T étape rapidement si 'usager n’est pas concerné
par I'étape Enfants.

L Jz nz suis nas sonsemélz) e ostte riiqus <

Ferma's actentds .o oy, .|Deg. gt .cog, OOI. 300K, 00T

Piéces relatives au départ anticipé au titre de fonctionnaire ou travailleur
handicapeé

> Ce bloc n’est affiché que si le motif de ce
départ anticipé a été sélectionné a I'étape

Pigca justificative 3 fournir obligatoiramant :

Cogiz dz Vattzstation de 13 resonnzissance de bs quaitd de ravalisur randicapd cu dafs) ls cartels) dinvaidng

justfiantde ! Sitd peadant la durds dassurance odgda. ACe
justiiant de linoapacitd pesdant b durds d'sssurance axig precedente_
Dérosar 's ou les cidas(s) ?Jslif.’a:aﬁwa{s]-*
L telis ey cor CIRCR jOiTis aslfude § 3 31N atfe txla totals ey pikses [orias me Rt ooy ddnetTar 10 D < - . -
Fmeiyscsmaiio. ooy v coe et o Informations sur la taille maximum des

pieces et les formats autorisés.

| o | v Gt

1



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Quatriéme étape (suite) : Piéces justificatives

‘; Js ne sufs 235 cancaméls) oyr ostta mibdqua
Dépeser fa oy lzs pidoals) listfistivels) *

Fidozs qui saront 188chargdss ioes d2 i3 valdstan da votrs demands

(IEEG - 3,14 T susgrimer
1.doax (DO - 3,140 W suggemse

-3 il macme car cidce oinIe At Tade & 33 10 2t 1e Tuile tale dus odTa [SimteT T DeL Das IemeTe YT AN
Farmas aosectis 1 .00t Ing. loeg. gif, .50, 9 domt oot

Piéces relatives au départ anticipé au titre de fonctionnaire ou travailleur
handicapé

' Pi2ca justificative 3 fournir obligatairsment

Cegis da Isttestation dz s receansisssnce da I3 qushts ds tavalleur handicsns qu delsl is cartals) diny shditd
justifiast da ¥incapasitd pendant Iz durde dassumnce axigds.

Dézeser i3 ou Iz pidoss) justfisstyais)”

Fifoss qui saront t2éshargdas lors ds i3 vaidstion da votrs demsnds

T sucormee

L2 seile rvmormale o cidce [oinhe a3t Tude & 3.5 A 2 teiln tatala ey TAzes [oThes ma om e dazeveer 10 Ha
Fomas's acsesses .ot (g, [oeg. Oif .o, Sos Sesk .aat

¥ Les piéces déposées
viennent s’afficher
sous le bouton
Parcourir. |l est
possible de les
supprimer, de vérifier
leur poids et leur

4 format.
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Cinquiéme étape : Récapitulatif (haut de page)
Retour arriére possible pour corriger les saisies.
Attention sujet important de I'adresse mail : des explications sont fournies dans le bloc d’information

Récapitulatif de ma demande

Préparation Situation Départ Pigces justificatives

* Informations obligatoires

Vous arrivez au terme de votre demande de départ.
Avant de la valider, vérifiez ci-dessous I'exactitude des informations que vous avez foumnies.
Si vous constatez que I'adresse de votre courriel principal n'est pas correct, deux situations sont possibles.

Soit vous avez modifié votre adresse et avez qublié de valider le lien requ sur cefte nouvelle adresse. Vous devez alors
le valider en ignorant le nouvel onglet qui va s'ouvrir et vérifier dans votre profil le bon affichage de cette adresse. Un
refour arriére par la fliéche de votre navigateur vous permettra de revenir sur votre demande en cours.

Soit vous n'avez pas encore modifié votre courriel principal en passant par le profil. Vous devez donc faire cette
madification avant de valider votre demande et procéder comme décrit ci-dessus.

Important : le contenu de ce récapitulatif sera transmis au courriel de confirmation qui vous sera envoyé dés la fin de la
procédure.

En pigce jointe @ ce courriel, vous trouverez votre dotument de demande de radiation des cadres. Vous devrez
lmprimer et l'adresser daté et signé. & votre employeur par a voie higrarchique.

o

£_En savoir plug
\ous pouvez revenir sur les &tapes précédentes afin de modifier vos salsies. Apras validation, vérifiez bien leur prise en
compte dans le récapitulatif.

Aprés cette derniére validation, le retour sur les &tapes précédentes ne sera plus possible.

Si votre situation personnelle évolue et que vous deviez annuler votre demande de départ, vous devrez contacter votre
service des ressources humaines ainsi que le service des retraites de I'Etat.
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Mes coordonnées de contact

“lan courriel principal regine.gourmelon-debroise@dgfip.finances.qgowsfr Cianiéme étape (SUite) . Récapitl'”atlf

lon téléphone principal -

Mon représentant légal La zone dédiée au représentant Iégal ne
J'agis en qualité de représentant légal de la personne titulaire de ce compte : non sera pl us afﬁCh ée é com pter d u

Mes engagements 05/03/20 1 9

Je déclare qu'a la date de mise en palement de ma pensien au-deld de mes 55 ans, j'aurai cessé
toute activité rémunérée ou gue je suis concerné(e) par une des exceptions visées a 'article 86
du code des pensions clviles et militaires de retraite,

:z:;;?g:z;gr réalisé toutes les demandes de correction nécessaires, relatives aux enfants Afﬁchage de Isensem ble de Ia dema nde

J'al wérifié mon compte individuel de retraite et je demande man départ. pour vérification. Ce reca p|tu |at|f sera
Mon grade de départ joint au mail de confirmation.

hgfhgt

Ma situation administrative

Laiiministiation gestionnaire 2o Ministére de "Agriculture
mon départ

Mes coordonnées postales

Mon adresse actuelle hgfhfghh - 44444 hghgfhgf - France
Mon départ & la retraite

[4a date de départ 07/12/2018

I3 date de mise 2n paiement  Au plus tdt

Mize en paiement de ma retraite Au plus tot

additionnellz

Koo metif de départ Départ anticipé au titre de fonctionnaire avec un taux d'incapacité permanente d'au moins 50 %
ou ayant qualité de travailleur handicapé

Mes piéces justificatives
Relatives aux enfants 1.docx
1M.jpeg

Relatives au départ anticipe au  fichier50Ko.pdf
Utre e foncticnnairs ou
travailleur handicape

Validation obligatoire du récapitulatif

';, Je confirme que les informations renseignées sont exactes ™

Validan et Continues
14




Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Accueil *Ma rekraits >1a demande de départ a la retraite

Finalisation de ma demande Sixieme étape : Finalisation
| Pas de retour possible sur les
> R

étapes précédentes

Finalisation

La saisle de votre demande de retraite est 3 présent terminée. Cliquez sur «<Envoyers pour finaliser votre demande ou
cliquez sur «Annulers pour abandonner. Dans ce cas toutes les informations saisies seront perdues.

Abandon de ma demande de départ a la retraite

L'abandon de cefte demande entrainera |a perte campléte de toutes les informations saisies.

Aba n d 0 n pOSSi ble po u r Vaous pourrez & tout moment recommencer cette démarche de demande de départ.
teste r Ia d em a n d e ou Voulez-vous abandonner maintenant 2
recommencer

ultérieurement : les

données saisies ne sont

pas conservees Ecran intermédiaire permettant un
retour vers I'envoi de la demande




Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Envoi de ma demande de retraite

@ L'extension du fichier ou d'un des fichiers ne correspond pas a son type réel

Affichage d’'un message
d’erreur si les pieces jointes
sont détectées comme ne
correspondant pas au format

affiché dans le nom du fichier.

Le clic sur le bouton
Fermer renvoi a I'étape 5
Récapitulatif. Il faut alors
retourner en étape 4
Pieces justificatives pour
les remplacer par des
pieces au bon format.
Attention : les pieces
incorrectes ne sont pas
nommeément identifiées.
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Envoi de ma demande de retraite

@ Votre demande a bien été prise en compte. Vous pourrez sufvre I'av 1t de son tral it dans
I'espace de sutvi de votre demande dans un délai de 24 heures.

Un courriel de confirmation va vous étre adressé au plus 16t sur votre adrasse électrenique principale. En
piéce jointe vous trouverez votre document de demande de radiation de cadre. Vous devrez Fimprimer et
Fadresser daté et signé a votre employeur par la voie hiérarchique.

{1, Sivous ne recevez pas ce courriel :

© Veriflez que votre messagene n'a pas ¢lassé ce courtel en tant que spam ou courTer ndisirable

Attention : en cas d'affluence sur notre site. ce courmiel peut vous parvenir dans un délai maximum de 24 heures
Merci pour votre compréhension.

Réception du mail de confirmation
de la demande : il contient le
récapitulatif de la demande et en
piece jointe le document de

Suite au clic sur le bouton
Envoyer, affichage d’'une page de
confirmation de I'envoi de la
demande

PN GENAEANE W

7 FENANCES PURLIGUES

Suivi de votre demande de
retraite

K FIRANCONS & LIRCY,

hows wows ramarcions Aavar depass vaser demarnds
abet gl @l el saw wolme wnpre Tl
Zamande 3 bwn #58 re s par le sEvae 085 relranes
e PEIAE Nt is? v piits e soindi e ol
d2 demanzs 39 rasi@una des cadres Vous dewier
Pevgrmmnre af Fadiessr chald of Sigad B owoloa snpiogssn
FAI W v marars hijuae

Yous pourraz  subvre  avancemsent da  wofre
demande sur volre comple sécurise.

Aller sur

hitps:ifensap gouv friwehbi

Naus yeUs iemeaicions 38 volre confianoe

demande de radiation des cadres a

imprimer

L dwectun générala des inances publiues
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

F s vunuqurs
: Piece jointe au mail de validation : la
Wetinee Sretuig dechis demande de radiation des cadres
préremplie est a imprimer par 'usager
iy DOSNSSOOVALLE MenchRAes et a remettre datée et signée a son

Date de nus 3 16/11/1950
m— 2361199111111 employeur
N
Coardsnnd
ECE 10 bd Gaston Doumergue
Commune Nantes
Code pornal 44000
Pays France
Tél de tact .
Conrpel do conuaer boitemail @ service. ]
Situation administrative
Adwuetton Dwploen Munstére de FAgnculture
Grade attachee
Demunde de départ
Dats dr depart 01/02/2019
Monf de Sépar Départ a I'dge legal de la retrmite ou au-deld en qualité d'actif ou de
sédentamre on en qualité de militaire
Fata. Le. Stgnature .
Adre:iex cotts demuande de départ 3 I retraite,
par voie liérarchique, 3 votre adminizmation gectionnaira
TIMBRE (1esesve a Jadmumistishion) TDMBRE (reserve 3 ladimuuztation)

N
MINISTERE DE L'ACTION
LT BES COMPTES FUBLICS



Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Retour sur la page du Compte lindividuel Retraite Le bloc de demande

Résumé de votre situation au 31/12/2017 Mise a jour de
ma situation
E Carridre de fonctionnaire civil, militaire o istrat > o Votre compte Individuel de ratraite

regroupe les Informations qui

antrée dans la foncticn publaue le 01/02/2003 j
' serviront de base au calcul de votre

retraite.

@ Sl vous constatez des erreurs ou des
Grade ¢ ° informations manquantes,
ingenieur de recherche de 2ema classe 9ome echelon rapprochez-vous de votre
service de ressources humaines.
Nouvelle Bonification iaire (NBI) ¢ o
Suivi de ma demande
Enfants ¢ i ] de départ
4 enfants
fces anitarlsi lidés = o J'accéde au Suivi ma demande de

départ a la retralte. Je suls informé(e)
régulierement de 'avancée de mon

dossier.

est immédiatement
supprimé de la page
CIR afin de ne pas
pouvoir déposer
plusieurs demandes a
la suite.

Le lendemain le bloc
de suivi de la
demande sera
accessible depuis la
méme page.
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Suivi de ma demande de retraite

520j

avantdépart

- IMVIeIE

@ Demande regue par le Service des Retraites de I'Etat (SRE)
@ Etede oy dossier an coars

o
? . } Qi en est ma demande ?

Man empleyeur:
Four pyrmative fostusten de mea deashy, man ampicyeur dod tansmatine 3y
s8rvice 023 relranas de MEIst :

arom 3rid de ediaton das sadnes

mag dernides donndes da samidn

Mai:

4 oo vEnfer mes demidas doondes de camEe srvanl sucsld da s
cansion iraque @ revevai mon astmanon da Tension dématiataia

Pour qua mon empiyesr pesze prodee oos Sdments, 98 o a1 bien adressé ma
demande da radiaten des cadres, Cefts ands est perte au cowrel de
zonlematon repu iors du dépdt de ma demande. § cela n'est £as encore fat,
fadresse o2 document su ples 151 & mon emplyes.

* Ehda bvinir

Infermatons transmises par Pemployeur

ToAu phes 1302 enve G a1 S maoes 3vant b data dz déps

+ s 3 vaclr

Estimation de ma pancien

iE Wt 2 mes 3vanl s cane de dégan

s Ehpe § vacir

Demande de départ a ta retraite validée
) & # wrd | mos avant L stz ds dégs

v Eupesvenr

Date de départ prévue le 10/05/2020

Le suivi de la demande informe I'usager & chaque
etape d’avancement de son dossier jusqu’a
I'atteinte de sa date de départ. Les étapes a venir
sont indiquées avec les échéances minimum et
maximum.

A chaque étape un événement sera affiché sur la page
d'accueil et un mail expédié a I'usager (sauf pour la derniére
étape qui sera uniquement affichée dans le suivi)

Accueil A3 retra e
_
_a l -

Mon espace sécurisé
Mragy s p -y

Mes événements

I

L’événement de la page d’accueil permet I'accés direct a la
page de suivi, sauf pour I'événement contenant I'estimation
de pension. Le clic sur cet événement spécifique permet
d’ouvrir directement le document PDF ( voir ci-dessous)

Accueil Ma ratrane

r : V. - ‘@4 “a

Mon espace sécurisé
iﬂl FroagyoTn 7y

Mes événements

£ Estimation ge vatre nznsian
= W  Eve o ere

Suivi départ
retraite CRALING
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

= 0B2/2017

@ Informations transmises par 'employeur

> )
q . Ol en est ma demande ?

SRE:

Mon dossier de demands da retraits complété par mon smployeur, est en cours d'examen
au service des retraites de 'Etat.

Moi :

Alafin de cette opération, je serai averti(e) par courrier &lectronique de la mise &
disposition, sur 'TENSAP, de I'estimation du montant de ma pension de retraite.

30/01/2018

Demande de départ a la retraite validée
Siun organisme me demande mon titre de pension, & lui foumnirai une photocopia.

Ol en est ma demande ?

SRE:

Ma demande de refraite a été validée par le service des retraites de [Etat.

Moi :

Je recevral mon titre de pension par voie postale au plus tard un mols avant la date de

départ souhaitée. C'est un document officiel a conserver, aucun autre exemplaire ne me
sera transmis.

A réception, je devrai sans attendre compléter ma déclaration de mise en paiement
et I'envoyer au centre de gestion des retraites.

Uniquement aprés réception de cette déclaration, man centre de gestion des retraites
engagera la procédure de mise en paiement da ma retralte.

Contenu des étapes du suivi sur
un dossier « classique »

* 05012018

@ Estimation de ma pension disponible

Estimation-pension.pdf (PDF - 134 Ko)

)
@ + 9§ Ou en est ma demande ?

SRE:

Mon dossier de demande de retraite est en cours de validation au service des retraites de
I'Etat.

s 27T/022018

@ Demande de départ 2 la retraite confirmée

;I . Ol en est ma demande ?
Meoi :
J'ai regu ou je vais recevoir trés prochainement mon titre de pension. Si je ne I'ai
pas encore fait, je devrai sans attendre compléter ma déclaration de mise en

paiement jointe & mon titre de pension et I'envoyer au centre de gestion des
retraites.
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

En cas d’annulation de la demande ( action Abandon dans I'outil Pétrel) :

*  31/08i2017

@ Demande regue par le Service des Retraites de I'Etat (SRE)
*  01/09/2017
@ Annulation de la demande de départ

Dossier annulé par le service des retraites de |'Etat

o
'?‘ +§ Ouenest mademande?

Mon employeur !

Mon employeur a été averti de I'annulation de ma demands de départ.

Moi :

Si je ne suls pas a l'origine de cette annulation, je recevrai trés prochainement un courrier
m'expliquant les molifs de cette déclsion.

s 05/01/2018

@ Estimation de ma pension disponible
‘ Estimation-pension.pdf (PDF - 134 Ko)

* 15/01/2018

@ Estimation corrective de ma pension disponible

Estimation-corrective-pension.pdf (PDF - 134 Ko} .

o
4;-?\ + Ouenest mademande?

SRE:
Mon dossier de demande de retralte a été mis a jour et est en cours de validation au
service des retraites de I'Etat.

L'étape annulation peut intervenir a tous les stades de
'avancée du dossier ( dans I'exemple ci-contre : juste

apres la demande). Elle est générée par une action du
gestionnaire dans I'outil Pétrel.

« 05/01/2018

@ Estimation de ma pension indisponible
Je suis dans un cas de figure qui ne permet pas la production d'une estimation de ma
pension. Je recavral directement mon titre de pension au plus tard un mais avant mon

départ.
]
? =9 Ol enest ma demande ?
SRE :
Mon dossler de demande de départ 4 la retraite est en cours de validation au service des
refraites de I'Etat.

Si I'estimation ne peut pas étre envoyée, I'étape ci-contre
est affichée.

Une estimation corrective peut étre affichée dans un deuxiéme
temps
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Présentation de la demande de départ a la retraite sur ENSAP

Points complémentaires :

Les demandes déja en cours de traitement avant la mise en service seront
automatiquement alimentées du suivi de la demande visible dans les comptes Ensap

Dans ce cas si I'estimation a été envoyée a 'usager par mail ou par courrier, I'étape
Estimation dans le suivi restera grisée et a I'état « A venir »

En cas d'annulation de la demande, le suivi restera affiché pendant 15 jours (4 jours
a compter du 05/03/2019) puis sera fermé pour pouvoir afficher a nouveau le bloc de
demande de départ.

Dans ce lot seront affichées les informations concernant les usagers en position de
detachement méme si ce détachement est fait au sein du méme employeur. Le choix
pourra donc leur paraitre inutile mais il est obligatoire.

Attention particuliére : pour les détachements auprés d’'un employeur du groupe 1
déclarés dans un FIP identité qui n’ont pas été réalisés ou n'ont été mis a jour par une
date de fin, le service de demande de départ pourrait se trouver ouvert a tort. Une
correction est en cours de développement.

Les services seront mis a jour aprés chaque bascule d’'employeur vers le groupe 1 ou
lorsqu’une personne du groupe 2 part en détachement vers un employeur groupe 1
ou inversement.

Lorsqu’une demande de départ est déposée, la déclaration annuelle de carriére n’est
pas enregistrée par le SRE. Le compte de I'usager sera mis a jour uniquement par
'employeur au moment du traitement de la demande.
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