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BREVET PROFESSIONNEL PRÉPARATEUR EN PHARMACIE 
 

SESSION 2014 
 
 

ÉPREUVE E4 – U40 
 

LÉGISLATION ET GESTION PROFESSIONNELLES 
 

Le candidat doit traiter le sujet sur trois copies différentes 
 
 

1ère copie  
 
LÉGISLATION DU TRAVAIL 
 

2ème copie  
 
GESTION À L’OFFICINE  
 

3ème copie  
 
LÉGISLATION PHARMACEUTIQUE 
 

Le soin et la rigueur apportés à la  rédaction des copies sont évalués. Le candidat 
rédigera ses réponses dans l’ordre du sujet. Un pet it nombre de questions sera 
noté selon la règle du « tout ou rien » : le c andidat s’appliquera donc à répondre de 
manière précise et complète.  

 
L’usage de la calculatrice est autorisé. 
Appliquer les taux indiqués dans le sujet. 
 
 
Ne pas utiliser, pour la rédaction des copies, de l 'encre rouge ou les 
surligneurs réservés à la correction.  
 
Dès que le sujet vous est remis, assurez-vous qu’il  est complet. 
 
Le sujet comporte 15 pages, numérotées de 1/15 à 15 /15 
 
Les annexes numérotées n°1 (page 12/15), n° 2 (page  13/15), n° 3 (page 
14/15) et n°4 (page 15/15) sont à rendre avec la co pie. 
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Madame Éléonore DONNANCIER est titulaire de la pharmacie des Alizés à Orléans. 
Elle est assistée de :  
 
- Madame Anita MISAGE   : Pharmacien adjoint. 
- Monsieur Xavier PROUVETTE    : Préparateur en pharmacie. 
- Madame Madeleine DUMORTIER : Préparatrice en pharmacie. 
- Vincent TREBUCHET     : Apprenti (en 1ère année de BP). 

 
 
 
 
 
 

CONTEXTE PROFESSIONNEL 

Pharmacie des ALIZES  
Rue de la gare 
45000 ORLÉANS 
Tél : 02 38 54 XX XX 
 
Activité : Commerce de détails de produits pharmaceutiques en 

    magasin spécialisé 
RCS  Orléans A 459 717 822 
NAF : 4773Z 
SIRET : 459 717 822 00019 
Capital : 7 622 € 
CA :       609 000 € 
Personnel : 4 salariés 
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LÉGISLATION DU TRAVAIL 
 

(15 points) 
 
Vincent, apprenti depuis 1 an, a découvert le monde de l’entreprise. 

Durant l’année, l’équipe officinale lui a montré que la relation de travail entre un employeur et un 
salarié est faite de droits et de devoirs qui trouvent leurs sources dans le droit du travail. 

 

 

1. Le contrat de travail    (10 points dont 0,5 de rédaction sur la question 1.5) 

Répondre aux questions suivantes sur la copie. 

 

1.1 Définir le contrat de travail. 

1.2 Citer 2 obligations du salarié vis-à-vis de son employeur. 

1.3 Citer 2 types de contrat de travail. 

1.4 Préciser l’intérêt de rédiger un contrat de travail. 

1.5 Définir la convention collective et donner son utilité. 

 

 

2. Les tribunaux          (5 points)  

 

En cas de litige entre un salarié et son employeur, le conflit se règle devant un tribunal paritaire, le 

conseil des prud’hommes. 

2.1 Préciser à quel degré de juridiction appartient ce tribunal. 

2.2 Expliquer le terme paritaire. 

2.3 Expliquer le rôle de la phase de conciliation. 

2.4 Compléter le schéma sur l’annexe 1 - page 12/15 (à rendre avec la copie)  à partir des 

termes suivants : 

 

- Cour d’appel 

- Conseil des Prud’hommes 

- Cour de cassation 

- Conciliation 
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GESTION 

(25 points) 
 

1. La commande          (10,5 points) 

Le pharmacien adjoint, Anita MISAGE, vous remet le tarif des produits de beauté (document 1 – 

page  9/15) pour lesquels une commande doit être passée. Vous décidez de commander les 

produits suivants : 

- 10 unités de Gel vitaliseur tour des yeux 

- 5 unités de Visagym 

- 5 unités de Tonique soin clarté 

- 5 unités de Lifting buste 

 

1.1  Sachant que le fournisseur Beauregard accorde à la pharmacie une remise de 20% sur les 

produits de la gamme soins ciblés, présenter la commande correspondante sur l’annexe 2 -  

page 13/15 (à rendre avec la copie). 

1.2   Indiquer la signification des sigles suivants : PUHT, TVA, Total TTC.  

1.3   A quelle catégorie d’impôt appartient la TVA ?  

 

2. Les prix          (7 points) 

À la réception de la commande des produits de beauté, vous devez  les étiqueter afin de les mettre 

en rayon.  

2.1  Donner la formule de calcul du taux de marque et celle du taux de marge. 

2.2  Calculer le prix de vente  unitaire TTC du Tonique soin clarté pour lequel le taux de marque 

est de 40%. 

2.3  Déterminer le taux de marque appliqué sur le produit lifting buste  vendu au prix unitaire  TTC  

de 37,59€. 

 

3. Le stock           (7,5 points) 

On vous demande de gérer l’approvisionnement du stock du produit Gel vitaliseur  tour des yeux à 

partir des quantités relevées sur les trois derniers mois  (annexe 3 – page 14/15 à rendre avec la 

copie) . 

Sachant que le stock au 1er mars était de 15 unités :  

3.1  Compléter la colonne stocks de ce tableau. 

3.2  Calculer le nombre de rotations de ce produit sur cette période. 

3.3  En déduire la durée de rotation en jours de ce produit en stock. 

3.4  Apprécier ce résultat et justifier votre réponse. 
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LEGISLATION PHARMACEUTIQUE 

 
(40 points dont 1 point attribué pour la présentati on générale de la copie) 

  
 
1. Madame Agnès LAMY se présente à la pharmacie des  Alizés avec l’ordonnance suivante :  
                    (9,5 points) 
 

Dr Charles VIDAL 
Spécialiste ORL 
11 rue de la Liberté 
45000 ORLEANS 
Tél : 02.38.00.00.00 
45 1 09440 8 

         Orléans, le (date examen) 
 
         Madame Agnès LAMY 
          55 ans, 60 Kg 
 

OTOFA solution auriculaire    1 flacon 
 5 gouttes 2 fois/jour pendant 8 jours 
 
RIVOTRIL 2 mg 
Débuter le traitement par 1 comprimé 3 fois/jour QSP 4 semaines 
 A renouveler 1 fois. 
 
 
 
         Dr VIDAL 
 
                                                                                                                                         2 
 
 
                                                                                                  

 
 
          Document de l’auteur 
En vous aidant du document 2 - page 10/15, répondre  aux questions suivantes : 
 
1.1 Cette ordonnance initiale est-elle recevable ? Justifier votre réponse. 

1.2 Concernant le RIVOTRIL
®

 :  

1.2.1 Préciser la qualification du prescripteur qui renouvelle. 

1.2.2 Indiquer la durée maximale de renouvellement. 

0
4 

02
1

 4
32

 5
0

0 
10

0
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1.2.3 Citer les documents à présenter à la pharmacie lors des renouvellements éventuels 

1.2.4 Cette spécialité est soumise à prescription restreinte. 

Parmi les catégories suivantes :  

RH – PH – PIH – PRS – SP. 

Préciser celle correspondant au RIVOTRIL
®

 et traduire le sigle concerné. 

1.2.5 Nommer le document à conserver à l’officine, ainsi que sa durée. 

1.2.6 Préciser le nom du registre manuel ou informatique utilisé lors de sa dispensation. 

1.3 Concernant OTOFA
®

 Solution auriculaire. 

Ce médicament est soumis à la législation des substances vénéneuses Liste I. 

1.3.1 Préciser les conditions de son renouvellement. 

 1.3.2 Nommer la ou les inscription(s) à reporter sur le conditionnement lors de sa   

dispensation. 

1.3.3 OTOFA
®

 est un médicament. Définir le médicament selon le CSP.  

2. Cliente de la pharmacie des Alizés, Mademoiselle  Julie LAFONT se présente à l’officine 
avec sa prescription.          (5 points) 
 
 

Dr Paul DOROSZ 
Dermatologue 
4 rue des lys  
45000 ORLEANS 
Tél : 02.38.00.00.00 
45 1 057894 7 

         Orléans, le (date examen) 
 
         Julie LAFONT 
          18 ans – 50 kg 

CONTRACNE 5 mg  boite de 30 
1 capsule/jour QSP 1 mois 
 

CONTRACNE 20 mg   boite de 30 
1 capsule/jour QSP 1 mois 

 
                                                                                                                              Dr Dorosz 
 
 
 
 

 

En vous aidant du document 3 - page 11/15, répondre  aux questions suivantes : 
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2.1 Citer le document permettant la surveillance pendant le traitement. 

2.2 Indiquer le délai de validité de cette ordonnance pour être présentée à la pharmacie. 

2.3 Sachant qu’il s’agit d’un médicament tératogène, préciser quatre éléments que le dispensateur 

doit vérifier avant sa délivrance. 

2.4 Préciser le délai de réalisation du test préalable à la délivrance. 

2.5 Préciser les conditions de renouvellement et/ou de prescription suivante. 

2.6 Préciser l’une des trois obligations qu’aura Julie à la fin de son traitement. 

 

3.  La prescription des deux ordonnances précédente s a été réalisée par des médecins. 

            (4 points) 

3.1 Citer trois autres catégories de praticiens pouvant prescrire des substances vénéneuses. 

3.2 Préciser la capacité de prescription de ces trois catégories. 

3.3 Désigner deux autres catégories de professionnels non praticiens ayant capacité de prescrire. 

 

4.  L’approvisionnement.         (8,5 points) 

 

La pharmacie des Alizés s’approvisionne auprès des établissements suivants :  

- OCP (grossiste répartiteur), 

- UPSA (fabricant), 

- Alloga (dépositaire). 

 

4.1 Définir l’officine. 

4.2 Citer les caractéristiques des établissements pharmaceutiques, nommés ci-dessus. 

4.3 Préciser les contraintes de fonctionnement d’un grossiste répartiteur. 

4.4 Compléter le schéma de l’annexe 4 – page 15/15 (à rendre avec la copie) , pour expliquer  la 

place de la pharmacie dans la chaîne du médicament (Etablissement de santé et les différents 

établissements pharmaceutiques). 

 

5.  L’exercice de la profession.        (7 points)  

 

5.1 Madeleine renseigne Vincent sur les modalités d’exercice de la profession de préparateur en  

pharmacie et lui indique sa future responsabilité. 

5.1.1 Définir ces modalités. 

5.1.2 Préciser la responsabilité du préparateur. 

5.2 Distinguer le statut du pharmacien titulaire et du pharmacien adjoint. 
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5.3 Préciser trois conditions préalables à l’exercice de la profession de pharmacien d’officine. 

5.4 Citer trois exemples de sanctions dont peut faire l’objet un pharmacien dans l’exercice de sa 

profession. 

 

6. Législation vétérinaire.         (5 points) 

 

6.1 Citer six mentions obligatoires devant figurer sur une ordonnance établie pour un chaton 

contenant une spécialité vétérinaire appartenant à la liste II. 

6.2 Préciser ce que doit faire le pharmacien lors de la délivrance d’un médicament humain destiné 

à usage vétérinaire. 

6.3 Afin d’optimiser la dispensation des spécialités vétérinaires, Mme DONNANCIER a acheté un 

ouvrage  de référence. Nommer le en toutes lettres. 
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Document 1 
Gestion à l’officine 

Question 1. page 4/15 
 
TARIF DES PRODUITS DE BEAUTÉ 

 
Les prix sont donnés hors taxe et la TVA  est de 20  %  

 

PRODUITS 

 

PUHT   € 

 
Soins ciblés                                                
 
Lift Regard                                           box de 5 pochettes 
Gel Vitaliseur Tour des Yeux               pot  15ml 
Soin Intensif lévres                              tube 10ml  
Visagym                                                               
 
 
Toilette visage    
Eau Pure Camomille                           fl. pompe 200ml 
Gel Lacté Démaquillant                       tube 100ml 
Démaquillant Soin Clarté                    fl. pompe 200ml         
Tonique Soin Clarté                            fl. 200ml                      
 
Masques et gommage  
Masque Igloo *                                   tube 40ml 
Masque Sauna                                   tube 40ml 
Masque PeelOff                                 tube 40ml 
Exfoliant Parfait                                  tube 50ml 
 
Minceur et fermeté du corps  
Résultat Minceur Express                 tube 150ml              
Lifting Buste                                      fl. pompe 50ml         
 
Junior : Traiter 
Crème Spéciale Acné                      tube 40ml 
Actif Nuit  *                                       tube 40ml 
Mat+                                                 tube 40ml 
  
 

 
 
 

15,09 € 
15,09 € 
10,50 € 
10,98 € 

 
 
 

  9,60 € 
  8,99 € 
10,50 € 
  8,99 € 

 
 

12,04 € 
12,04 € 
12,04 € 
11,40 € 

 
 

22,00 € 
22,00 € 

 
 

  9,91 € 
10,50 € 
  9,76 € 
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Document 2 
Législation pharmaceutique 

Question 1. Page 5/15  
VIDAL 2013  
Médicaments  
Mise à jour du 04/04/2013 

*RIVOTRIL® 
clonazépam 

 
FORMES et PRÉSENTATIONS  
Comprimé quadrisécable à 2 mg (blanc) : Boîte de 28, sous plaquettes thermoformées. 
Solution buvable à 2,5 mg/ml (bleue) : Flacon de 20 ml, soit 500 gouttes. 
Solution injectable à diluer à 1 mg/1 ml : Ampoules de 1 ml de solution + ampoules de 1 ml de 
solvant, boîte de 6 + 6. 

COMPOSITION  

Comprimé : p cp
Clonazépam (DCI)  2 mg
Excipients : lactose, amidon de maïs, talc, stéarate de magnésium. 
Solution buvable : p goutte
Clonazépam (DCI)  0,1 mg
Excipients : saccharine sodique, arôme pêche PHL-14725 (dont linalol), acide acétique, 
propylèneglycol, bleu brillant FCF (E133). 
Solution injectable : p ampoule
Clonazépam (DCI)  1 mg
Excipients : acide acétique, éthanol, alcool benzylique, propylèneglycol. 
Solvant : eau ppi.. 
 

DC INDICATIONS 
Traitement de l'épilepsie, soit en monothérapie temporaire, soit en association à un autre 
traitement antiépileptique : 

• Traitement des épilepsies généralisées : crises cloniques, toniques, tonicocloniques, 
absences, crises myocloniques, atoniques, spasmes infantiles et syndrome de 
Lennox-Gastaut. 

• Traitement des épilepsies partielles : crises partielles avec ou sans généralisation 
secondaire. 

PRESCRIPTION/DÉLIVRANCE/PRISE EN CHARGE  
LISTE I 
Comprimé et solution buvable :  
Prescription initiale annuelle réservée aux spécialistes en neurologie ou en pédiatrie. 
Renouvellement non restreint. 
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Document 3 
Législation pharmaceutique 

Question 2. Page 6/15  
 

VIDAL 2013  
Médicaments  

*CONTRACNÉ® 40 mg  
*CONTRACNÉ® Gé 5 mg, 10 mg, 20 mg 

isotrétinoïne  
 
FORMES et PRÉSENTATIONS  
Capsule molle à 5 mg (blanche), 10 mg (blanc nacré), 20 mg (rouge) ou 40 mg (orange).Bte de 30. 

DC INDICATIONS  

Acnés sévères (telles que acné nodulaire, acné conglobata ou acné susceptible d'entraîner des 
cicatrices définitives) résistantes à des cures appropriées de traitement classique comportant des 
antibiotiques systémiques et un traitement topique.  

DC CONTRE-INDICATIONS  

• Femmes enceintes ou qui allaitent (cf Fertilité/Grossesse/Allaitement). 
• Femmes en âge de procréer sauf si toutes les conditions du « Programme de prévention de la 

grossesse » sont remplies (cf Mises en garde et Précautions d'emploi). 

DC MISES EN GARDE et PRÉCAUTIONS D'EMPLOI  

Programme de prévention de la grossesse : 
Ce médicament est tératogène. 
L'isotrétinoïne est contre-indiquée chez les femmes en âge de procréer, sauf lorsque sont 
réunies toutes les conditions suivantes, énoncées dans le Programme de prévention de la 
grossesse 

• Elle comprend le risque tératogène. 
• Elle comprend la nécessité d'un suivi rigoureux chaque mois 

 
PRESCRIPTION/DÉLIVRANCE/PRISE EN CHARGE  
LISTE I 
Médicament nécessitant une surveillance particulière pendant le traitement. 
La délivrance ne peut se faire qu'après avoir vérifié que toutes les mentions obligatoires figurent  

sur le carnet patiente. La date de délivrance doit être mentionnée dans le carnet-patiente. 

DP MODALITÉS MANIPULATION/ÉLIMINATION  

A la fin du traitement, les capsules de Contracné non utilisées devront être rapportées au 
pharmacien. 
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ANNEXE 1 
LEGISLATION DU TRAVAIL 

Question 2.4 - page 3/15 
 

A RENDRE AVEC LA COPIE 
 

Litige individuel né à l’occasion du contrat de tra vail 

 

 

1ère phase : …………………  

�                                    � 
Echec                                                                     Accord trouvé  

► fin du litige  

 

2nde phase : …………………… 

     �               � 

        

      Désaccord        Accord trouvé 

► fin du litige 

    � 

Recours possibles  

En 1er ressort : ……………………….…………….…………….…………….…………….…………….  

 

En dernier ressort : ……………………………….…………….…………….…………… .……………. 
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ANNEXE 2 
GESTION À L’OFFICINE 

 Question 1.1 - Page 4/15 
 

A RENDRE AVEC LA COPIE 

 

 

 

 

Bon de commande n°C125 

 

Code 
TVA Désignation Q PUHT Remise PU Net HT Montant total 

 
3 
 

      

 
3 
 

      

 
3 
 

      

 
3 
 

      

Taux 
TVA 
 

 
Base : 

 
TVA : 

Total HT 
Total TVA 

 
 

 Total TTC 
 
 

 

 

Codes TVA : code 1 TVA à 5,5 %, code 2 TVA à 10 %, code 3 TVA à 20 %. 

 
 
 
 
 
 
 

Pharmacie des Alizés  
Rue de la gare 
45000 ORLÉANS 
Tél : 02 38 54 XX XX 
 
RCS  Orléans A 459 717 822 
NAF : 4773Z 
SIRET : 377 888 441 00019 
Capital : 7 622 € 
 

Société Beaure gard  
Rue d’Orléans 
75020 PARIS 
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ANNEXE 3 
GESTION À L’OFFICINE 
Question 3.1 Page 4/15 

 
A RENDRE AVEC LA COPIE 

 
 

Relevé des achats et des ventes du produit Gel vita liseur tour des yeux. 

 

 

MOIS 

 

ACHATS 

 

VENTES 

 

STOCKS 

 

------- 

Mars 

Avril 

Mai 

 

 

15 

10 

10 

 

 

12 

13 

10 

 

------- 

------- 

------- 

------- 
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ANNEXE 4 
LÉGISLATION PHARMACEUTIQUE 

Question 4.4 Page 7/15  
 

A RENDRE AVEC LA COPIE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Approvisionnement 
quotidien 

Livraison 
plusieurs fois/an 

Livraison plusieurs 
fois/an 

(achat direct) 

Patients 

Document de l’auteur 

Patients hospitalisés 


