EPREUVE ECRITE

TECHNIQUES BANCAIRES
PROFESSIONNELS
ET PETITES ENTREPRISES

— Documents autarises ; Maant
— Matéariel sutorise :

« Lo maférel suforisé comprend toules fes calowlalioes de poche ¥ Ccomgrs les calculatices
programmables, alphanumengues ou & dcran graphgue A condifion e feur fonctionnement soi
awtonome ef quil ne soit pas fait vsage o imprimarte, »

« Le candidat n'ulilise quune sewle machine sur fa table. Toulefois, si celle-ci vient & connafire une
deéfaiifance, i peit Ia remplacer par une aufre.

---sond inferdits fes échanges de machines entre fes candifals, fa consuftation des nofices fouwmies par les
consfructedrs ainsi que les Gohanges dinfarmations par lintermédiaie des foncfions de transmission des
caloulatrices. »

fCircuiaire N® 99188 dir 16 novembre 1999 — 8.0. N° 42 du 25 novembre 1900,)

Mota: k€ = millier d'euros
M€ = million dsuros
E4B TBPPE Durége: 32HOD Spéciglite - BANGQLUE
Epreuve ;

EXAMEN : , ) Coefficient © 5 TECHNIQUES BANCAIRES

BREVET ENONCE PROFESSIONNELS
PROFESSIONNEL ET PETITES ENTREPRISES

SESSION: 2012 W du sujet - 12CE4R Page: #1432




- CQuestion 1 10 points

- {Juestion 2 4 points
. Cluestion 3 4 points
. Questian 4 2 points
Totaf : 20 points

Vaous &tes employéie) 4 la BANQGUE COMMERCIALE DU CENTRE, agence de Versailles, ol vous DECUpEZ
le poste de chargé(e) de clientéle « Professionnels et Petites Entraprises ».

Vaus comptez parmi vos clients les établissements « INDEPENDANCE ET BIEN-ETRE » dont vous trouverez
cijoint le dossjer

. annexelTals: dossier d'informations &tabli par la BANQUE COMMERCIALE
. DL CENTRE

. annexe 1.1 : tableau des soldes intermédizires de gestion

. annexe N.2 : pifans en grandes masses

- annexes .3 ; lebleau des documents résumés

. annexe I : compte-rendu de |'eniretien du 0309/2012
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» CQUIESTION | {10 pofits) al 4 points 53] & points

B TRAVAIL A EFFECTUER
A partir des éléments en vatre possession -

aj Procédezr 3 Fanalyse économfque des éfablissements « INDEPENDANCE ET BIEN-
ETRE ».

h)  FProcedez 4 Fanalyse financiére dog établissements « INDEPENDANCE ET BIEN-ETRE ».

= QUESTION 2 {4 points) a) 3 points a]] 1 point

M SITUATION

Monsieur DURAND envisage d'acheter une camionnstte de livraison d'une valeur de 15 k€ HT. Il vous
dermande guelle est la meilleure solution pour |ui - un erédit classique ou un erédit-bail,

B TRAVAR AEFFECTUER

al  Aprés aveir décrit brigvement la fonctionnement du crédit-bail, présentez les avamiatfes
et les fnconvénients te ce 1ype de crédit pour Fentreprisa,

B)  Prenez position vis-d-vis de Monsieur Durand en argumentant volre réponsa,

» QUESTION 3 {4 pofris) =Y 2 points bi 2 points

M  SITUATION

Mansieur DURAND a {'opportunite d'équiper un hopital en fournitures diverses, Pour réepondre a l'appel
d'ofires, e directeur de I'hépital lui a parlé d'engagements par signature établis par lz bangue.

Bl TRAVAIL A EFFECTUER

al  Définissez ce qu'est un engagement par signature, camment ia bangue apprécia-t-gffe ce
type de concours ¥

i) Citez quelyues types d'engagertants par signatures Proposés par fes banque, ot feur
utilited,
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» OUESTION 4 {2 pofnts) J

B SITUATICN

Vous vous placez dans I'hypothése all les prévisions optimistes de Mansieur DURAND ne se serajent pas
réalisdes.

B TRAVAIL A EFFECTUER

Fouvez-vous unilatéralement décider Ia suppression de la figre d'escompte commercial et de
fa ligne de découvert accordées a cette relation ? Si oul, quelles sont vos condrainies
réglementaires ?
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Agence: VWERSAILLES AFFAIRE PERSONNELLE [ DATE : D3H9f2012
W® de compia © 000BE7E54321 PERSONNE MORALE X MISE a IOUR: 03/09/2012

BT

IDENTITE DU CLIENT OL'DU PROSPEC

NOM OU RAISON SOCIALE :  INDEPENDANCE ET BIEN-ETRE

FORME JURIDIQUE : SARL N® STREM @ 500 427 143 00010
N° D REGISTRE DU COMMERCE - CODE NAF @ BBU0E
GERANT : Monsleur Yvas DURAND REP. METIERS

CENTRE DE GESTION AGREE: oy 0O wow E

ADRESSE DU SIEGE SOCIAL ; 25 Rua de Paris - TRO00 VERSAILLES

Téldphone: 01 490202 g2 Talécopie © O 40 02 02 03 Courrie! - independanceetbienste@fes fr

TR N

LE

pedique, accesscires ot consommables pour le maintien a

NATURE - Lecalion et vante de matériel médical et ortho
: " domicile des personnes en perte d'autanomie.

CHIFFRE D'AFFAIRES HORS TAXES DU DERMIER EXERCIGE ;323 ke

RIGUE SUGENCT 7 8OO BUCAPIFAC = 75 1
Date de création ; 2005 Date d'entréa en relation ; 2008

Evalufion . 2009 2010 2011
Montant du capital | ) . :iu ke -
Répartition ; " ' " .
M. DURAND Yves 76 % TH % 76 3%
M™ DURAND Claire {épouse} 22 4 22 % 22 %
l_M' DIAAL Pierre (ami pharmacian) 2% ) 2__% i 2%

Commentaires ou informations complémentaires -

Madame DURAMD ge tient au courant de tout o2 qui se passe dans I'entreprise ot pourraft remplacer son mari au pied
levé en cas d'absence profongée. M, DURAND a souserit une assUrance « hamme-cla » pour pallier touke défaillance
de sa part. M. DURAND n'a pas pris de salairs la premigre annda,

Inscription J . |
Principal banquier | BANQUE COMMERCIALE DU GENTRE de privilegas
D I COTATION BANGUE
) DE FRANCE
Aulres banquiers : non
Non  [¥] K4
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' ANNEXE 1.2

HNATURE 2009 2070 21 REPARTITION 2008 2010 2011

Materief médical 100 % 100 % 100 % Wegoce 28 % &6 % E7 %
Location 12 % 14 13 %

COMMENTAIRES QU INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES {points f=ibles ot points ferts) :

Materiels et consommables haut de gamme. Preduits pour les parliculiers : Iifs médicalisgs, favtauils, [Bve-persornes,
materiels pour k2 mobiltd et la +ie quolidienns... Produits pour les professionnels | mateériel de diagnostic,
instrumantation, kinésithérapie, mabiliers, pansements, protection.,,

Le savoir-faire de lentreprize 85t reconnu. Lertrepriza sélectisnne trés ngoureusement ses clients.

FVITE = MARCHE -

Yo

AUGMENTATION [RISTAGNATION  [JomuNumioN [

CONMENTAIRES OU INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES :

Le marché est local. [l est en plein développement. |a popllation sitvée autour de Verzailas dispose de revenus et del
pensfons plus élevés que la moyenne nationals.

CDNCURRENE INTERMATIONALE [T Nationale [0 Locale X

TRESFORTE [1 FORTE 0 wormale & assente [

COMMENTAIRES QL INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES :

Les congurrents sont nombreus mais peu oiganisés et de petites tailes, Ce sont de petites affaires trés spécializdées
ne possedant pas ung gamme aussi diversifiés que [a SARL INDERPENDANCGE ET BIEN-ETRE.

PRMCIPAX CLIENTS % | DELAIS 1 FRINCIPAUX FOURMISSEURS | % | DELAIS
Professionnels 20 | BO], Watériels {50 fabricants) B0 | 3980 j'..
Particuliers 80 | Comptant | Consommables {3 grossistes) 20 | SMER]

COMMENTAIRES CU INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES :

La clientéle est diversifiée. Elle est constituée de parficuliers et de professionnels de sants {infimmiers,
kinézithérapeules, médecins,..). Cenlreprise est positionnée sur un marché porteur. La conquéts de nowveaux clients
se (it grace aux ddmarches commerciales du dirgeant vers les professionnels et par le bouche 3 oreille paur la
cligntdle de particuliers,
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 ANNEXEL3

ldentite axacte Charges de Valaur Slretés consenties ;
i propristaire rembaursement vénale | montants et bénaficiaires
ou Ioyers
Local S0 PUVAL a0 k€ annueel
. . SARL INDEPENDANCE ) )
Mataricf de production ; ETBENETRE B kE
. . SARL INDEFENDANCE
Matdriel informakque ET BIEN-ETRE 4 k€

CONMMENTAIRES OU INFORMATIONS COMPLENMENTAIRES -

La 3ARL est locataire de ses murs professionnels ; cel-ci appartiennent a la SC! DUYAL. Le loyer est de 30 kE
arnuel, Le magasin est situs dans e canire ville et bénaficie dune bonne sftuation geographique. i dispose d'une hella
witring, d'vne grande salle d'exposition et de démonstration ot d'une rézerve fonclinnnelle, L'ensemble du matdriel est
recent. Le matériel ntis en location, est achetd par la socidté, amorti sur 3 & 4 ans of finance par prét snoyen temme.

PERTES
VOL ET INCEMDIE o & Now O DEXPLOTATION o E non O
BRIS DE MACHINES o) MOoM ] RISQUES CLIENTS our [l wNoN

EFFECTIFS 2009 2010 2011 COMMENTAIRES
DIRECTIOM i 1 1
ADMIMISTRATIF 1 1 2
TOTAL 2 2 3

(R FOLTIaUE BE CENTREFRIE = 1 T

M. DURAND veut développer I'activité de location plus rémundratrice et plus renulidee.

Examen - Erevat Professicnne| R éprauve“; TBPPE - &nongé du 'sujet n® 12CF4E Page 73




Mom, Frenom @ Yves DURAND Regime matrimenial :  Séparalion de hiens

Adresse . 18, rue de la paroisse — Lnu;.rsciennes Systeme d'imposition; R

Formation : _Emf-Esupeneu:_':;decommerceda;i_ew;is ............... Rémunération : 25k€.l’an .

Autres activites

et responsahbilités - Compte personnel @ Oui

SITUATION CE FAMILLE : I'Iﬂ:arfé ........................................................ Rensefgnements BOF : Méant )

© Asswrances . Toutes assurances privées et profossionnelies auprs

Nombre d'enfants - 4 de notre Etablissement
PATRIMOINE PERSONNEL

Existant :

* Residence principale & Louveciennes, estimae & 400 k&,
* Assurance-vig 2 conlrats Monsieur 50 KE et Madama 75 L&,

Endetiement et garanfies : Prét & écheance 12/2017 - Capital restant di ; 50 ke,

Hypoth&gue frésidence principale).

COMMENTAIRES OU INDICATIONS COMFPLEMENTAIRES SUR L'ANIMATEUR

M. Yves DURAND est né e 1966, 1| ast dipldmeé d'une écale de commerca. Il a falt une canmiére commenciale dans
différentes societés phammaceatiques et médicales.

M™ Claire DURAMD, née en 1975, phanmacienne & Versailles. Ella est présente 4 heures par semaing dans
{'entrepriza INDEPEMDANCE ET BIEN-ETRE afin de validar les dtudes techniques pour fe choix des makériels.

LES AUTRES RESSOURCES HUMAINES "1

Commentaires

Fonction Mom, Prénom Age Formation ou expérience Eventisls

Assislanie Anne DELPERIER 25 BTS Acticn commerciala
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 ANNEXELS =

ou cradit classigus).

Autres concouns :

Garapties :

MNantisserment des materels pour les 3 CMT.

Caution de Mansieur et Madame DURAND peur |a ligne de découvert,

CRMT en 2008 de 20 k€ sur 4 ans, knancement de matériels.
CMT en 2040 de 10 KE sur 3 ans, financement de matarials.
CMT en 2011 de 13 k& sur 3 ans, financement de matériets.

Fonctionnement du compta 2008 2010 | 2011 Conditlons
. A Cornmizsion

€ hiffre d'affaires TTC fk€}| 155 206 388 de compte - 0,30 4%
Mouvement regu k€] 155 308 3B86 Inferéfs débiteurs:  TBBE + §.50 %
Notre part de mouvement {58 100 100 i Escompte : TBE +3 %

Molre part de cradits {oa) 160 160 100

Solde moyean £kE] -8 -5 +1 . ) Cui M|
— - — Bérogatoires
Jours créditevrs o o5 172 hlan =

Autorizes Demandés
Concours {en KE)
Toutes bangques [ =ladalnd Toutes banques coc

Crédits de fonctionnement

* découver 10 10

* psoompte 20 2Q

* gutres crédits CT

Lonoours dinvestissament
* prats MLT 30 30 15 15
* crédit-bail
Souple % Lourd: O
Fonctionnement du compte
Créditaur - ] tépassements - |

M. DLRAND souhaite acquén une camionnette de 15 k€ HT et novs demande d'en étudier le fnancement {erédit-bail
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ANNEXE Il - -

Tableau des soldes intermédiaires de gestion

Client : SARL INDEPENDANCE ET BIEN-ETRE

20039

2040

2011

kE

1

k€

Ventes de marchandizes
Productinn vendue
Preduction sfockée (+} ou déstockage ()
Produclion immobiliséea

114
16

221
3E

280
43

ACTIVITE DE'LEXERCICE A

i’

183

Consommations de marchandises
MARGE COMMEREIALE

Conzommations de matidres premignes
Autres achafs et charges exfernes

VALEUR AJOTER

Impbts et taxes
Charges de personnel

EXCEDENT BRUT. DEXPLOITATION.

Reprises suf amorissements et provisions d'exploitation

Detations aws amortisserments et provisions d'exploiation

Praduils financiers
Charges financidres

RESULTAT.COURANT

Produits exceptionnels
Charges exceplionnellas
Participation des safari&s
Impat sur les bénéfices

RESULTAT DE LiEXERGICE:

- Ifl'lﬁ___. Sl

+ Dotalions awx amorissements et aux provisions
- Reprses sur amorlizsements et provisions

+ WValeurs comptables des &ldments Tachif cidés

- Provuits des cessions d'ééments dactif

CAPAGITE DIAUTOFINANGEMENT

N[

A5 )

B

TaUX DE MARGE COMMERGIALE
CAF EN % DU CHIFFRE D'AFFAIRES

325
-23

23,0
4.3

345
5.8
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" ANNEXE 0.3

Tableau des docinnarnts résymés

CLIENT : SARL INDEPENDANCE ET BIEN-ETRE

Ressourtes propres 13 28 38

+ Amortissemants et provisions a 15 25
+ Dettes strucm_r?_l_las 2{_: 25 30
= Ressources stables 41 68 84

Actif d'exploitation et hors exploitation
- Detles d'exploitation et hors explzitation

Trésorenia — agtif

- Tresorera — passif

T

b

Fonds da roulement
- Bespin en fonds de roulement

T

Bk

Fonds de rouferment

(ar jours de CA HT) - 25
Besoin en Fonds de Roulement fer fours de CA HT) -3 ! 13
Trésorare fen jours de CA HT) -22 -7 1
Rotation des zlocks fen jours de CA HT) 42 ) 3z
Délais clisnts (et fonrs) 14 18 i
Delais fournisssurs fan fours) 59 42 41
Ressaurces propres N
Dettes structurelfes - 0.6 i1 12
Dettes structurelles
} CAF = NS 2.3 1,7
Chiffre d'affaires HT 130 756 323
Chiffre d'affaires TTC 155 305 386
Athats et autres charges exlemnes HT 112 210 255
Achats et autres charges externes TG 134 251 305
*= Consommation de marchandises + autres achats et charges externes + au — variation des stocks.
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ANNEXEW ©.

BANQUE COMMERCIALE DU CENTRE
Agence de VERSAILLES

Compte-rendp d'entretian dy 03/08/2042

Nous rencantrens M. et M™ DURAND afin de faire un point sur la situation de s sociéts. Le gérant nous
ingigus que son activitd croft conformément & ses prévisions. Le marché continue & progresser et M,
DURAND soubaite poursuivre le développement de Factivité de loeation. |l souhaite faire l'acquisition d'une
fourgonnetie qui lui pemetira o'effectusr des livralsons et de s'approvisionner directemant auprés de ses
fournisseurs. I pense faire ainsi 'économie de 5 ke par an da frais de transpod,
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